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‘Hoe herken je iemand 
met geldzorgen?’ 
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‘Hoe herken je dat op de 
werkvloer?’ 
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• De NCFG heeft als doelstelling:
50% minder huishoudens financieel 
ontoereikend of financieel ongezond in 2030

• De NCFG wil zoveel mogelijk bedrijven 
enthousiasmeren om de financiële gezondheid 
van hun werknemers te verbeteren
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Financiële stress onder jongeren toegenomen: Meer 
dan 25% van jongeren kampt met schulden (excl. 
studieschuld)

Slechts 12 % van jonge huishoudens is financieel 
gezond. 

57% van de ondervraagde werknemers  noemt 
financiën als oorzaak voor stress. Ze hebben 
hogere kans op verzuim, minder werkplezier en 
presteren minder goed . 

Kosten gerelateerd aan financiële stress:

• Totale verzuimkosten bedragen gemiddeld zo’n € 405 per dag. 

• Loonbeslag zorgt voor een productiviteitsafname van 20% en brengt op 
jaarbasis zeven dagen ziekteverzuim met zich mee

• Totale kosten schulden bij werknemers ingeschat op 13.000 euro p.j. 

• Berekening bijvoorbeeld via www.sammen.nl/kostenscan-nibud 

https://www.sammen.nl/kostenscan-nibud
https://www.sammen.nl/kostenscan-nibud
https://www.sammen.nl/kostenscan-nibud
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Doel & 
Doelgroep
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• Wij willen MKB’ers helpen te zorgen voor 
financieel gezonde medewerkers

• Onze doelgroep is: jongeren (18-27 jaar), 
werkzaam bij het MKB (tussen de 1 en 250 
medewerkers)

• Schuldenproblematiek groeit het snelste onder 
jongeren
• 59% van de jongeren kampt met financiële 

problemen (bron: Nibud)

• MKB is (extra) kwetsbaar en heeft vaak geen of 
weinig HR-expertise in huis



Waar te beginnen?
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• Terughoudendheid bij 
(jonge) werknemers om over 
geldzaken te praten op werk

• MKB’ers zijn bereid om met 
jonge werknemers het 
gesprek aan te gaan bij 
financiële problemen

• Ook bereid om met jonge 
werknemers het gesprek aan 
te gaan bij financiële 
problemen

Enquête onder 
jongeren

Interviews met 
MKB’ers

• Meeste jongeren maken zich 
zorgen over hun geldzaken

• Jongeren staan op voor hulp 
vanuit hun werkgever
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“Stuur ons alsjeblieft 
geen e-mail”
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“Ik zou nooit naar jou 
toekomen pik”
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Gedrags-
onderzoek

Highlights van eerste ervaringen:

• Persoonlijke aflevering wordt zeer gewaardeerd

• Mooi ontwerp van de MKB-Toolbox

• De MKB-Toolbox trekt de aandacht van collega’s en 
nodigt uit tot een gesprek
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Uitdagingen om rekening mee te houden:

• Zorg voor voldoende capaciteit om de MKB-
Toolbox te implementeren

• Middelen kunnen op termijn qua format worden 
aangepast aan huisstijl of interne communicatie

• Denk goed na over de plaats om de MKB-
Toolbox/middelen neer te leggen (doorbreken van 
taboe)



Lessen
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• Begin klein, maar denk (op tijd) groot
• Door klein te beginnen, kan je snel 

beginnen
• Bij succes op tijd nadenken over opschaling

• Betrek verschillende partijen
• Verschillende expertises en contacten zijn 

nodig

• Betrek de doelgroep bij elke stap van het 
proces
• Bevraag de doelgroep continu
• Gebruik co-creatie
• Kill your darlings: maak keuzes
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